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Inngangur

Verkaaetlun Pjonustumidstédvar Breidholts fyrir a®1l tekur medal annars mid af
aherslum, pjonustusamningum og starfsdeetlunum Nalfsvids, samstarfssvida og sam-
starfsstofnana hja Reykjavikurborg. Azetlunin besspmerki ad stér malaflokkur, er snyr ad
pjénustu vid fatlad folk, hefur verid faerdur frirtil sveitarfélaga og ber Pjénustumiosttd
Breioholts meginabyrgd a framkveemd pjénustunnareiddolti. Auk pess hefur starfsfolki
og starfseiningum pjonustumidstédvarinnar fidlgadwega enda eru sex sambyli i hverfinu
0g einn pjonustukjarni.

I glimunni vid stér og fiolbreytileg verkefni kemsgér vel ad hafa proad pverfaglegt samstarf
oOlikra faghopa enda hefur starfsfolk allt fra stofrpjonustumidstodvanna verid ad leita nyrra
leida i umbdta- og prounarstarfi & ymsum sviounattHyrir pad parf ad stiga enn staerri skref
i endurskodun skipulags og i proun pverfaglegs tafssenda verdur 16gd ahersla a gagnryna
skodun & fyrirkomulagi fagteyma, stjornunar og [eglegs samstarfs a Pjonustumiostdd
Breidholts & arinu 2011. begar rynt er til gagnafar mikilveegt ad hlusta & 4bendingar fra
notendum og helstu samstarfsadilum.

Fjolbreytt pjonusta er i bodi fra prettan starfgggoum Pjonustumidstédvar Breidholts og méa
skipta helstu pjénustupattum i fimm hluta. A uppigm- og hverfissidunniww.breidholt.is

er ad finna ageett yfirlit yfir helstu peetti starfseanar sem og ymsar fréttir og upplysingar
sem tengjast hverfinu. [ fyrsta lagi er rétt adnaefjolskyldumalin sem eru stér hluti starf-
seminnar, par er um ad reeda félagslega radgjdrasiilega radgjof, stuoningspjénustu,
félagslega heimapjonustu, viotol, endurhaefingardirregy radgjof vegna busetumala, baedi
almennra og sérheefdora. Pa eru fjarmalapatturininfdg®darmikill en par undir er fjarhags-
aodstod til framfaerslu, heimildagreidslur og husgbicetur. Sérfraedipjonusta skdla er einnig a
hondum Pjonustumidstddvarinnar en alls eru fimmmgskolar og 15 leikskolar i Breidholti
sem hafa porf fyrir sélfreedipjénustu, kennslurd®dgipy margt fleira. Starfsfolk sinnir
jafnframt enn meiri radgjof en fyrr vio fatlad f¢lkl dagforeldra, fristundaradgjof og nams-
og starfsradgjof. Loks ma nefna ad namskeidahgltbovarnar- og hverfastarf eru vaxandi
peettir i starfseminni.

Margt starfsfolk kom ad gerd verkaaetlunar fyrida2D11 en a starfsdegi bPjonustumidstodvar
Breidholts 10. desember sidastlidinn var beitt faglegri nalgun i nokkrum umraeduhépum
par sem skapandi hugsun var alls radandi. Fulltellaa starfsstdva Pjonustumidstbdvar
Breidholts téku patt i peirri vinnu. [ kjolfarid he ritnefnd, sem i sitja nokkrir radgjafar og
stjornendur, unnid med peer tillsgur sem par vortiaseram. Bryndis Osk Gestsdéttir,
félagsradgjafi tok ad sér ritstjérn verkasetlunaainag faerum vid henni bestu pakkir fyrir vel
unnid verk.

porsteinn Hjartarson
framkveemdastjori
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Skipurit Pjonustumiostdovar Breioholts

Svidsstjori Velferdarsvids

Leikskolar og grunnskoélar :
Hverfisrad Breidholts :
Styrihépur 111 Rvk. i
6kin Betra Breidholt :
félagasamtok :

ir i Breidholti 1

Framkvaemdastjori
Porsteinn Hjartarson

Framkveemdastjorn
Framkvaemdastjori, deildarstjorar skola- og
félagspjonustu og rekstrarstjori.

Menntasvio

Leikskdlasvio
iprétta- og tomstundasvi
Onnur samstarfssvi
og stofnanir

Félagsleg pjonusta, sérfraedipjonusta
skola, pverfaglegt samstarf o.fl. Sambyli og pjonustukjarnar
Arni Mar Bjérnsson,
forstédumadur Trénuholum
Elsa Eiriksdottir Hjartar,
forstddumadur Rangarseli/Starengi
: Margrét Steiney Gudnadottir,

bdra Kemp . forstodumadur Joklaseli
deildarstjori og stadgengill : Matthias Olafsson,
framkveemdastjora forstddumadur Tindaseli
Oddran Olafsdottir,
forstédumadur Studlaseli
Sigridur Sigurjonsdattir,
Forstéourmadur Holabergi
P6roddur bérarinsson,
forstodumadur Skagaseli

Héakon Sigursteinsson
deildarstjori
Helga Sigurjonsdottir
deildarstjori

Ricardo Villalobos
rekstrarstjori

Stjérnun skoéla- og félagspjonustu, rekstur ofl.
Skolaselid Keilufelli er hluti af skélapjonustunni

og studningspjonustan  hluti af félagspjonustu Starfsstéavar
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Félagsleg heimapjonusta
Arskégum
Elisabet E. Jonsdottir, teymisstjori
Gudbjorg Vignisdattir, teymisstjori

Félagsstarfio Breidholti
Elsa S. Haraldsdottir,
deildarstjori Arskogum

Gudran Jonsdottir
deildarstjori Gerdubergi

Studningurinn heim
Adalbjorg Valberg
forstddumadur

Unglingasmidjur — Tr6d og Stigur
Heida Osp Kristjansdottir
forstéoumadur

Starfsstodvar
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Meginaherslur velferoarrads 2011

Vinna gegn fataekt.
Neerpjonusta i hverfum.
Vinna gegn langtimavanda.
Virkni og atvinnumal.

Born og ungmenni.
pjonusta vid fatlada ibua.
pjonusta vio aldrada ibla.
Forvarnarstefna.
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biénusta vid fatiad folk

Auka pekkingu radgjafa bPjonustumidstodvar Breidhols & malefnum fatlads
folks

Rédgjafar bjonustumidstodvar Breidholts purfa figedsn fotlun og hvada pjonusta stendur
fotludu folki til boda. Einnig parf ad kynna pau@di sem standa fotludu folki til boda sem
basett er i Breidholti. Lagt er til ad stofnad diefdtlunarteymi sem getur veitt starfsfolki
freedslu og radgjof.

Timaaeetlun: Sem fyrst

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og deildarstjorar

Auka frambod & pjonustu og radgjof fyrir foreldra eftir ad barn greinist
med fotlun

Bjoda upp & namskeid sem fjallar um réttindi fattadarna asamt pvi ad veita radgjof til
foreldra. Um er ad reeda pa foreldra sem fengid tddfestingu & frumgreiningu foétlunar
barns hja pjonustumidstod og eru a bidlista efekéri greiningu hja Greiningarstoa.
Timaaaetlun: Sem fyrst

Abyrgdarmadur: Deildarstjori sérfraedipjonustu skola og proskdpgdm sinnir malefnum
fatlads folks

Efla pjonustu vid fullordna sem bua vid félagslegainangrun af ymsum
asteedum

A arinu verdur unnid ad pvi ad efla pverfaglegt stf vid Gedsvid LSH, gedteymi
Heimapjonustu Reykjavikur, Heilsugeesluna, verkdfjoes a Velferdarsvioi, félaga- og
hagsmunasamttk og ymsar stofnanir i hverfinu med g meginmarkmidi ad studla ad
aukinni patttoku og virkni peirra sem bula vio f&bga einangrun af ymsum asteedum.
Einnig verdur leitast vid ad beeta pjonustuna i mabrerfinu, gera hana heildsteedari, efla
freedslu, radgjof og fleira er skiptir mali i slikinbota- og préunarstarfi.

Timadeetlun: Allt &rid.

Abyrgdarmadur: Framksemdastjori og deildarstjorar.

Hoépastarf fyrir fullordio fatlad folk

Koma & hépastarfi fyrir fullordid fatlad félk innastudningspjonustunnar. Um veeri ad raeda
namskeid i athéfnum daglegs lifs og hopum veeritskigérhaeft namskeid fyrir karla
annarsvegar og konur hinsvegar.

Timadeetlun: Byrja undirbuning sem fyrst og halda fyrsta nanid@iéehaustio 2011
Abyrgdarmadur: Deildarstjori félagspjonustu
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Fraedsla fyrir starfsfolk

Utbta handbok fyrir starfsfolk um malefni fatladslks, p.e. 16g og reglugerdir svo og
upplysingar um pjénustu. Handbokin verdi sidanrityé freedsludegi par sem fram fer
kennsla i notkun handbdkarinnar.

Timaaeetlun: Sem fyrst
Abyrgdarmadur: Deildarstjéri og stjornendur starfseininga
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Forvamir og notendasamrad

Vinna ad samstarfi og virkri patttoku peirra fjolsk yldna sem saekjast eftir
bjonustu hja Pjonustumidsttd Breidholts

I upphafi ars taki einn radgjafi vidtol vid tiu fgkyldur sem hafa fengid margpaetta pjonustu.
Tilgangur vidtalanna er ad fa upplysingar um hvgjanustu fjdlskyldurnar hafa fengio,
hvernig han hefur nyst peim, hvad veeri haegt ad géravisi og hvernig haegt veeri ad ad efla
patttoku peirra sjalfra.

Timadaetlun: A arinu 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori

Kénnun a vidhorfum pjonustunotenda til pjonustunnar

Gerd verdi Outcome koénnun par sem notendur pjonastueru spurdir um vidhorf sin til
peirrar pjonustu sem peir fa og hvernig hun ergdast peim.

Timadaetlun: A &rinu 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori

Aukid samstarf vid namsradgjafa i grunnskolum og nénsradgjafa i FB

Deildarstjori sérfraedipjonustu i samvinnu vid namg-starfsradgjafa stofna til samrads vid
namsradgjafa grunnskoéla hverfisins asamt namsrdgjéB. Samstarfinu er aetlad ad na til
peirra nemenda sem eiga & heaettu ad falla ut ahfabdeskéla. Um 50% peirra sem falla at ar
framhaldsskola gera pad & fyrsta ari i framhaldssi&tor hluti peirra eru nemendur sem hafa
att vio ymsa erfidleika sem radgjafar PB hafa koadd

Timadeetlun: Vor 2011

Abyrgdarmadur: Deildarstjorar og nams- og starfsradgjafi
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Proun studningspjonustu a Pjonustumidstod Breidhait— vokiun og
nyjungar i pagu bama og ungmenna

Styrkja studoningspjénustuna

Bid eftir studningspjonustu er of 16ng og meetir pkki porfum einstaklinganna pegar peir
purfa & pjonustunni ad halda. Pad parf pvi akkgtypau Urraedi sem eru til stadar & medan
bedid er eftir studningspjonustu. Petta meaettigeda med auknu hopastarfi, namskeidahaldi
o.fl. Einnig parf ad mynda radgefandi pjonustuteykringum studningspjonustuna.
Timaaaetlun: Sem fyrst

Abyrgdarmadur: Deildarstjorar

Sérstakur studningur vid foreldra sem purfa mikla gonustu

Skipa starfshép sem kemur med tillogur ad studdujdgsistu fyrir foreldra sem purfa mikla
pjonustu. Pau Urraedi sem nua eru til stadar einStagningurinn heim og Radgjafinn heim
eru bundin vid akvedna timalengd. borf er & Grrgadi foreldra sem purfa langvarandi
studning.

Timaaaeetlun: Sem fyrst

Abyrgdarmadur: Verkefnisstjori studningspjonustu

Urraedi fyrir unglinga i neyslu

Unnid verdi ad samstarfi vid ITR um Grreedi sem b@dafnanir geta gripid til pegar adsteedur
koma upp i hverfinu sem varda born og unglingaysheeda grun um neyslu. Métad verdi
verklag i samvinnu vid skélana og Midberg til adjaslika ihlutun.

Timadeetlun: Vor 2011

Abyrgdarmadur: Unglingaradgjafar og deildarstjorar

Aukid samstarf studningspjonustu og iTR

Med pvi ad auka samstarf studningspjénustu og IiTBetur haegt ad koma til méts vié born
og unglinga sem eru i aheettuhdpi. Skipa starf¢iégd koma & auknu samstarfi pessara
adila.

Timaaeetlun: Haust 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori, deildarstjérar og verkefnasgéudningspjonustu
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AJ vidhalda simenntun, fraedslu og studningi vio stafolk
bjonustumidsttdvar Breidholts

Namskeid i timastjérnun og fundarsképum

Ad starfsfolk Pjonustumidstodvar Breidholts tileirgér betri timastjornun og fundarskop
mun gera pvi kleift ad nyta betur pau simenntutedi og freedslu sem peim stendur til boda.
Timaaeetlun: Allt arié 2011

Abyrgdarmadur: Deildarstjorar

Koma & reglulegum fundum starfsfélks i studningspjéustu

Starfsmenn i studningspjénustu starfa mikid eimietivangi og pvi mikilveegt ad gefa peim
teekifaeri til ad hittast. Tilgangurinn er ad aukarfsanaegju og midla pekkingu og reynslu a
milli starfsfolks.

Timadeetlun: Mars 2011

Abyrgdarmadur: Verkefnastjori studningspjonustu

"Starfid mitt”

Mismunandi faghopar kynni starf sitt fyrir samssfdtki. Pannig eykst skilningur
starfsmanna & storfum hvers annars.

Timadeetlun: Allt &rid 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og mannaudsteymi

Heimsodknir a starfsstédvar bPjonustumidstddvar Breidolts

Margar og Olikar starfsstodvar tilheyra Pjonustwstid Breidholts og mikilveegt er ad
starfsfolk pekki hlutverk peirra og starfsemi. ®&atédvarnar haldi kynningar og/eda hafa
opid hus til ad kynna starfsemi sina.

Timaaaeetlun: Vor og haust 2011

Abyrgdarmadur: Deildarstjorar

pbréa SLOFF

SLOFF er samstarfsteymi Pjonustumidstédvar Brei8hddgreglunnar, ITR og grunnskéla i
Breidholti, en & fundum teymisins er fjallad umdidunglingamala i hverfinu. Ahyggjur af
yngri bérnum hafa aukist og hegdunarvandi a midstigvikilveegt er pvi ad utvikka
samstarfid pannig ad einnig verai fjallad um stt¥dumna a midstigi.

Timaaeetlun: Haust 2011

Abyrgdarmadur: Unglingaradgjafar og fristundaradgjafi

Betri nyting a pverfaglegri samvinnu

Reynt verdi ad hamarka pverfaglega samvinnu en déiggntimann sem hun tekur. Skipulag
teymisfunda verdi endurskodad og starfsfolk faidsée um pverfaglegt samstarf. Skipadur
verdi starfshopur til ad endurskoda skipulag teyuamda.

Timaaaeetlun: Sem fyrst

Abyrgdarmadur: Deildarstjorar

Verkéaeetlun bjénustumidstddvar Breidholts 2011



10

Proun skélapjonustu a bjénustumidstdd Breioholts studningur vid
lbGm og ungmenni og foreldrastudningur

Préun skoélapjonustu

Unnid verdi ad pvi a arinu 2011 ad hrinda i framingepeim tillogum starfshdéps um
skolapjonustu & pjonustumidstodvum, sem hafa ves@npykktar i menntaradi og
velferdarradi. Tilldbgurnar snia medal annars adagv
- stofna pekkingartorg midlunar sem er eetlad ad npékkingu, reynslu og verkefnum
milli pjonustumidstodva,
- efla samvinnu og samrad fagadila milli pjonusturtidsa, svo sem félagsradgjafa,
kennsluradgjafa og salfreedinga,
- samraema lykiltlur i malaskra,
- samraema verklag & pjonustumidstédvum,
- préa reiknilikan sem verdi notad vid uthlutun fj@gnms til sérfreedipjonustu a
pjonustumidstédvum,
- efla samstarf vid skdlana um ad gripa fyrr inn déyor tilfinningavanda hja bérnum
med markvissri ihlutun
Timadeetlun: Allt &rid 2011
Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og deildarstjorar

Namskeid

Efla namskeid sem fyrir eru, baedi fyrir born og onapni svo og fyrir foreldra. Meta porf a
frekari ndAmskeidum og nénari Utfaerslum peirra agdakmed samsetningu olikra namskeida.
Timadeetlun: Haust 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og deildarstjorar

Auka/efla namskeid og starfspjalfun fyrir brottfall snema

Skipa starfshop til ad fara yfir parfir brottfallsma. Med pvi ad koma pessum einstaklingum
i rreedi er haegt ad gera pé heefari til patttolanifélaginu. Efla parf pad sem pegar er til og
koma & nyjum arrsedum eftir pérfum.

Timadeetlun: Haust 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og deildarstjorar

Uttekt & porf fyrir pjonustu Pjonustumidstdédvar Bre idholts

Send verdi Outcome kdnnun til samstarfsadila pjimagstodvarinnar, t.d. til grunnskola og
leikskéla hverfisins.

Timaaeetlun: Vor 2011

Abyrgdarmadur: Framkvaemdastjori og deildarstjori sérfreedipjoniskidla
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