Verklagasreglur

bjénusta vid grunnskélanema med fjolpaettan vanda

Skyra dbyrgd einstakra stofnana Reykjavikurborgar vid vinnslu mdla par sem vandi nemenda er
alvarlegur og fjélpaettur.

skapa vinnulag sem tryggir skilvirka samvinnu stofnana pannig ad hlutverk adila séu skyr og markmid
skilgreind.

A . Verklagsregla um vidbrogd vid hegdunar- og samskiptavanda nemenda.

Kennari leitar orsaka fyrir vanda nemandans og hvetur hann til pess ad bzeta sig.
Kennari hefur samskipti vid foreldra og hvetur pa til ad adstoda nemandann.
Skolastjori heldur fund med foreldrum og nemanda par sem hvatt er til umbdta og
leitad orsaka vandans. Skélastjori leggur malid fyrir nemendaverndarrad ef malid er
bess edlis.

Ef ekki naest vidunandi arangur dskar skdlastjori og/eda foreldrar eftir radgjof og
bjonustu fra pjonustumidstod hverfisins.

Fulltrdi pjénustumidstédvar vinnur med skolastjora og foreldrum ad lausn malsins.
Finnist ekki vidunandi lausn fyrir nemandann pa er malid tilkynnt til Barnaverndar
og Menntasvids Reykjavikur.

Teymi stofnad um malid. Pjonustumidstod hverfisins leidir teymid og ber abyrgd a
vinnu pess. A medan unnid er i malinu getur nemandinn verid i heimaskdla,
timabundinni brottvisun eda i 60ru sérurraedi.

B. Verklagsregla um vidbrogd vid skdélasoknar- og astundunarvanda nemenda.

1.

Kennari leitar orsaka fyrir vanda nemandans og hvetur hann til pess ad bzeta sig.
Kennari hefur samskipti vid foreldra og hvetur pa til ad adstoda nemandann.
Skolastjori heldur fund med foreldrum og nemanda par sem hvatt er til umbdta og
leitad orsaka vandans. Skolastjori leggur malid fyrir nemendaverndarrad ef asteeda
er til.

Ef ekki naest vidunandi arangur dskar skdlastjori og/eda foreldrar eftir radgjof og
bjonustu fra pjonustumidstdd hverfisins.

Fulltrdi pjonustumidstédvar vinnur med skolastjora og foreldrum ad lausn malsins.
Finnist ekki vidunandi lausn fyrir nemandann pa er malid tilkynnt til Barnaverndar
og Menntasvids Reykjavikur.

Teymi stofnad um malid. Barnavernd Reykjavikur leidir teymid og ber abyrgd a
vinnu pess .

Allur ferill mdls skal skradur formlega og undantekningarlaust



C. Verklagsregla um vidbrogd vid 16gbrotum og alvarlegum brotum nemenda a
skdlareglum.

Med alvarlegum brotum d skdlareglum er m.a. dtt vid: Alvarlegt ofbeldi, pjofnad, innbrot i
skola (par med talid i télvukerfi), skemmdarverk, veggjakrot, dfengis- og fikniefnaneyslu,
s6lu og dreifingu fikniefna.

bpegar ofangreind mal koma upp metur skélastjéri hverja af nedangreindum leidum hann
velur ad fara:

Leid 1 Lausnarleid skdla

Skolastjori tilkynnir foreldrum um malid.

Nemandi sendur heim i samrdadi vid foreldra 8 medan malid er til frekari skodunar. Ef
samvinna naest ekki vid foreldra getur komid til timabundinnar brottvikningar
nemanda 4 medan dkvordun er tekin um framhald malsins.

3. Ef um ofbeldi er ad reeda hefur skélastjéri samband vid foreldra polanda. Ef ekki er
um kaeru ad raeda leitar skdlastjori heimildar foreldra til lausnar malsins innan
skdlans.

4. Skolastjori hefur samband vid pjonustumidstdd hverfisins og dskar eftir adkomu
beirra ad malinu.

5. Fundad med geranda og foreldrum hans um framhald malsins. Radgjof og pjonusta
bodin fra Pjonustumidstdd hverfisins. Tilkynning send til Barnaverndar Reykjavikur ef
talin er porf a.

6. Lausnarleid akvedin i samradi vid adila.

7. Finnist ekki vidunandi lausn er malinu visad til Barnaverndar Reykjavikur sem heldur
utan um malid 4 medan leitad er frekari lausnar.

Leid 2 Logregla

Skélastjori tilkynnir foreldrum um malid.

Skolastjori tilkynnir l6greglu um malid og fer fram a rannsékn malsins.
Skolastjori gripur til timabundinnar brottvikningar nemanda.

Légregla rannsakar malid.

ik N e

Um framhald mals fer samkvaemt nidurstodu I6greglurannsdknar.

Ef I6greglurannsdkn leidir i ljos ad um minnihattar mal er ad reeda fer framhald malsins
samkvaemt leid 1. Ef I6greglurannsékn leidir i ljos ad um alvarlegt 16gbrot hefur verid ad
raeda fer um framhald malsins samkvaemt eftirfarandi ferli:



o

Logregla tilkynnir Barnavernd Reykjavikur um malid, sem vinnur i malinu.

Fulltrai Barnaverndar Reykjavikur kallar til fundar fulltrda pjénustumidstédvar
hverfisins, Menntasvids Reykjavikur, skola og foreldra viokomandi nemanda. Adilar
vinna ad lausn malsins.

Teymi stofnad um malid par sem Barnavernd Reykjavikur leidir teymid og ber abyrgd
a vinnu pess. A medan unnid er i malinu getur nemandinn verid i heimaskdla,
timabundinni brottvisun eda i 60ru sérurraedi.

Finnist ekki vidunandi lausn innan heimaskdla sér Menntasvid Reykjavikur um ad
Utvega nytt skdélaurraedi.

Leid 3 Vimuefnavandi

Ef grunur leikur & pvi ad nemandi sé undir ahrifum vimuefna i skélanum/a skélal6d.

1.

Skolastjori tilkynnir foreldrum um malid.

Skolastjori tilkynnir malid til Barnaverndar Reykjavikur og kallar fulltrda Barnaverndar
Reykjavikur a stadinn ef dsteeda er til.

Skoélastjori akvedur hvort visa eigi nemanda ur skéla timabundid medan malid er
outkljad i samradi vid foreldra og Barnavernd Reykjavikur.

Barnavernd Reykjavikur vinnur med ahattuhegdun barnsins.

Skolastjori hefur samband vid pjénustumidstod hverfisins og dskar eftir abkomu
beirra ad malinu.

Pjénustumidstod, skolastjori, foreldrar og fulltrdi Barnaverndar vinna ad videigandi
urraedi fyrir nemandann.

Ef agreiningur kemur upp milli foreldra og skdla skal leita til Menntasvids
Reykjavikur.

Ef grunur er um ad nemandi hafi vimuefni undir hondum, dreifir eda selur i skélanum/a

skolalad.

i ke

Skolastjori tilkynnir malid til l6greglu.

Skolastjori tilkynnir foreldrum malid.

Skélastjori gripur til timabundinnar brottvikningar nemanda.
Légregla rannsakar malid.

Um framhald mals fer samkvamt nidurstodu logreglurannsdknar.

Ef 16greglurannsdékn leidir i [j6s ad um minnihattar mal er ad reeda fer framhald malsins

samkveemt leid 1. Ef I6greglurannsékn leidir i ljos ad um alvarlegt logbrot hefur verid ad

raeda fer um framhald malsins samkvaemt eftirfarandi ferli:



o

Logregla tilkynnir Barnavernd Reykjavikur um malid, sem vinnur i malinu.

Fulltrai Barnaverndar Reykjavikur kallar til fundar fulltrda pjénustumidstédvar
hverfisins, Menntasvids Reykjavikur, skola og foreldra viokomandi nemanda. Adilar
vinna ad lausn malsins.

Teymi stofnad um malid par sem Barnavernd Reykjavikur leidir teymid og ber abyrgd a
vinnu pess. A medan unnid er i malinu getur nemandinn verid i heimaskdla,
timabundinni brottvisun eda i 60ru sérurraedi.

Finnist ekki vidunandi lausn innan heimaskdla sér Menntasvid Reykjavikur um ad
Utvega nytt skélaurradi.

Allur ferill mdls skal skradur formlega og undantekningarlaust.

D. Verklagsregla vegna trunadarbrests milli foreldra og skdéla.

S e o

Skolastjori leitar upplysinga hja starfsfélki skdlans vegna malsins.

Skolastjori og foreldrar leita lausna i malinu.

Menntasvid Reykjavikur kemur ad malinu eftir beidni fra skéla og/eda fra foreldrum.
Pjénustumidstdd hverfisins vinnur med Menntasvidi Reykjavikur ad malinu.

Malinu visad til Barnaverndar Reykjavikur ef astaeda er til.

Teymi stofnad um malid. Menntasvid Reykjavikur leidir teymid og ber abyrgd a vinnu
bess.

Allur ferill madls skal skradur formlega og undantekningarlaust.

Verklagsreglurnar endurskodadar i juni 2010.

Mennta- og Velferdarsvid Reykjavikur, juli 2010.



Yfirlitsmynd sem synir mismunandi verklag i grunnskélum Reykjavikur eftir edli viokomandi mals.
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Mennta- og Velferdarsvid Reykjavikur, jili 2010




