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Samantekt 4 niourstooum

Inngangur

Leikskolar Reykjavikur leitast stodugt vid ad efla og baeta upplysingapjoénustuna vid
foreldra og starfsfolk. Einn mikilvaegasti patturinn i upplysingamidlun er heimasida
Leikskola Reykjavikur og innri vefur. Heimasidunni er fyrst og fremst atlad ad pjona
foreldrum og starfsmonnum, en innri vefur er fyrir starfsmenn. Til ad f4 skodun
starfsmanna 4 heimasidunni og innri vef, hvernig upplysingar nytast og hvernig gangi
a0 finna upplysingar, var dkvedid ad gera vidhorfskonnun med tilliti til
framangreindra atrida.

Rannsokn

Konnunin st60 yfir fra 27. agust til 9. september 2004 og for urvinnsla gagna

fram med vefkdnnunarkerfinu Otcome, en Urvinnsla gagna fer fram a veraldarvefnum.
[ Girtaki kénnunarinnar voru allir leikskélastjorar Leikskéla Reykjavikur, p.e. samtals
77, par sem spurt var um alit og hversu anagdir leikskolastjorar vaeru med heimasidu
og innri vef Leikskola Reykjavikur. Svor barust fra 74 leikskolastjorum eda 96.10%
svarenda. Auk pess voru tekin djapvidtdl vid tvo leikskolastjora.

Helstu niourstoour

Nidurstodur kdnnunarinnar eru mjog jakvadar fyrir Leikskola Reykjavikur, par sem
93.24% adspurdra eru anegdir med heimasiduna og 81.08% eru dnaegdir med innri
vefinn.

Tvar opnar spurningar voru i vidhorfskonnuninni, par sem svarendur voru bednir um
alit 4 vefunum, sagt med eigin ordum. Taplega 25% svarenda komu med dbendingar
um heimasiduna og ramlega 25% svarenda komu med abendingar um innri vefinn.
Flestar abendingarnar, 4samt nidurstodum ur vidtélunum koma ad gédu gagni vid ad
gera godar vefsidur betri.

Medfylgjandi er rannsoknarskyrslan gerdi i Otcome.

Eftirfarandi eru helstu atridi og dbendingar um pad sem vel er gert og betur ma fara a
heimasidunni og innri vef.

Alit og athugasemdir - samantekt

Heimasioa Leikskola Reykjavikur
- Svarendur bentu & ad heimasidan og innri vefurinn veeru mjog géd og med
mikid af upplysingum.



- Heimasidan verdur betri og betri.

- Vefurinn er einfaldur og vel upp settur.

- Utlitid 4 vefsidu Leikskola Reykjavikur hentar mér betur heldur en allt petta 4
vefsidu Reykjavikurborgar.

- Personulega finnst mér leidinlegt ad fara inn 4 vefi sem eru ofskreyttir.

- M¢ér finnst fréttasidan med myndunum mjog god sem byrjunarsida, en ég vil
ad sidan par sem myndirnar eru ekki komi ekki upp.

- Svo tok ég eftir pvi ad ég kemst ekki inn 4 innri vef Reykjavikurborgar heiman
fra mér.

- bad sem ég hugsadi um er myndin — bannerinn. Bornin sitja vid bord og petta
er demigerdur skolastill. Svona mynd segir ad pau sitji vid bord med
verkefni. Petta stingur mig af pvi ég er alltaf ad reyna ad halda i leikinn og
frjalsraedid og ad pau vinni svona vitt.

- Stodugt er verid ad bata vid gdgnum sem handheegt er ad nalgast a netinu s.s.
eydublodum, skyrslum o.fl.

- bad var eitt sem ég tok eftir um daginn. Vid eigum ad gera skraningu eda
sérskraningu um lusina. En ég fann hana ekki parna inni. Eg vil fa um lisina 4
islensku & vefinn.

- Erfitt a0 komast 4 innri vefinn.

- Mér finnst stor galli ad pad skuli ekki vera kraekja fra heimasidu Leikskola
Reykjavikur beint inn 4 innri vef Reykjavikurborgar.

- bad kom itrekad fram ad krakja pyrfti ad vera 4 heimasidu Leikskola
Reykjavikur inn 4 innri vef.

- Gefast upp 4 ad nota innri vefinn, of 16ng leid og slddin & innri vefinn ekki til
stadar.

- Meetti vera audveldara ad finn upplysingar um leikskolana .

- Meetti vera flipi & mentor.is

- bad veaeri gott ad fa fundargerdir leikskolastjorafunda 4 innri vefinn og pa veeri
haegt ad leita 1 peim.

- Vantar meiri upplysingar um leikskolana eins og namskrar.

- Pad matti vera adgengilegra ad finna netfong starfsmanna Leikskola.
Reykjavikur.

- bad veari gott ad hafa mynd af starfsfolki skrifstofu.

Innri vefur

- Innri vefur 1 godri préun par sem audvelt er ad nalgast gagnlegar upplysingar a
audveldan hatt.

- Vantar krekju 4 innri vef.

- baeta vid eydubladi f. breytingu 4 dvalartima.

- Eg vil gjarnan fa breytingar / nyjar uppferslur 4 handbok leikskolastjora
sendar til min svo ad ég sjai breytingar og geti fylgst betur med.

- Mér finnst handbokin frekar 6skipul6gd, p.e. oft er erfitt ad finna pad sem
leitad er ad og er jafnvel spurningin um ad endurskipuleggja hana. Einnig eru
ymis gdgn ordin frekar gomul.

- Passa parf a0 uppfera upplysingar og verklagsreglur um leid og par eru
gefnar Ut - & nokkrum st6dum eru gamlar upplysingar i handbokinni.

- Sumar upplysingar sem ég held ad eigi ad vera 4 innrivefnum er ég ekki par ad
finna t.d. rammasamningarnir. En pad eru fullt af godum upplysingum par.



Stundum vantar eydublod.

byrfti ad hafa 611 eydubl6d 4 sama stad.

Fimm 4ra gjaldid er ekki 4 innri vef.

Gjaldskrain 4 innri vef er fra 2003.

Uthlutun ar Namsstyrkja sjod er gamalt i handbokinni.

bad er sagt t.d. um namskeidsdagana hja okkur ad pad s¢ annad hvert ar sem
hver leikskoli heldur, en sidan sé pad hverfid sem heldur. Pad hefur ekki verid
pannig sidan 1999 eda 2000.

begar ekki er uppfert pa er upplysingunum ekki ad treysta.

bad maetti kannski senda leikskolastjorum yfirlit og kraekjur 1 pad sem er nytt
og uppfert.

Eg nota mikid handbokina og eydubldd.

Eg geri mér fyrst nuna grein fyrir pvi hvad pad er rosalega mikill frédleikur
parna. Pad sem hadi mér var pad ad purfa ad fara inn 4 Reykjavikursiduna og
leita ad pessu.
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Pann 9/9/2004 3:25:03 PM var konnunin
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Sidasta svorun 9/10/2004 10:20:02 AM

Fjoldi i urtaki 77
Fjoldi svarenda 74
Fjoldi sem hefur ekki svarad 3

Svarhlutfall 96.10%
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