Reykjavikurborg

Velferdarsvid

Pjonusta
fyrir einstaklinga og fjolskyldur

Velferdarsvid Reykjavikurborgar hefur sett fram adgerdaazetlun vegna adstedna i efnahagsumhverfi
a Islandi. Kortlégd hafa verid Urraedi og tilbod um pjonustu vid einstaklinga og fjélskyldur { vanda til
bess ad tryggja upplysingamidlun. Fyrst er talin pjédnusta Velferdarsvids og svo pjonusta a vegum
annarra stofnana og félagasamtaka.
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bjonustumidstodvar Reykjavikurborgar www.velferdarsvid.is

Velferdarsvid rekur sex pjonustumidstédvar i hverfum Reykjavikur og er hlutverk peirra ad veita

Reykvikingum pverfaglega og samramda pjonustu um persénuleg malefni, radgjof vid starfsfélk leik-

og grunnskéla og adra faglega pjonustu til stofnana og félagasamtaka i hverfunum.

Pjénustumidstodvar sinna einnig forvarnarmalum og ymsum menningartengdum samfélags-

verkefnum en samstarf vid stofnanir og félagasamtok skipar stéran sess i starfi pjonustumidstédva.

bjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts, Husi Orkuveitu Reykjavikur, Hraunbae 115,
simi: 411 1200, www.arbaer.is

bjonustumidstdd Breidholts, Alfabakka 12, simi: 411 1300, www.breidholt.is

Midgardur, bjonustumidstod Grafarvogs og Kjalarness, Langarima 21, simi: 411 1400,
www.grafarvogur.is, www.midgardur.is

Pjonustumidstod Laugardals og Haaleitis, Sidumula 39, simi: 411 1500,
www.velferdarsvid.is/laugardalur

Pjonustumidstod Midborgar og HIida, Skulagotu 21, simi: 411 1600, ,
www.velferdarsvid.is/midborghlidar

Vesturgardur, bjonustumidstod Vesturbaejar, Hjar6arhaga 45 — 47, simi: 411 1700,
www.vesturbaer.is, www.vesturgardur.is

A pjénustumidstodvum er haegt ad saekja um:

Fjarhagsadstod stendur peim til boda sem hafa tekjur og eignir undir akvednum
vidmidunarmorkum og er hin veitt peim sem ekki geta séd sér og sinum farborda an
adstodar. Adstodin er 6had barnafjolda og kostnadi vegna husnadis.

Félagslega heimapjonusta stendur peim til boda sem ekki geta séd hjalparlaust um
heimilishald og persénulega umhirdu vegna skertrar getu, fjolskylduadstaedna, veikinda,
barnsburdar eda fotlunar. Pjénustan getur falist i félagslegum studningi, adstod vid
persénulega umhirdu og/eda adstod vid heimilishald. Einnig er haegt ad sakja um
heimsendingu matar.

Husaleigubaetur standa leigjendum ibudarhuisnaedis til boda ad uppfylltum skilyrdum um
I6gheimili, leigusamning og tekjur. Sérstakar husaleigubeaetur eru aetladar peim sem bua vid
erfidar félags- og fjarhagslegar adstaedur. Uthlutun sérstakra husaleigubdta er byggd & mati &
adstaedum umsaekjanda.

Félagslegar leiguibudir eru aetladar Reykvikingum sem bua vid mjog erfidar félags- og
fjarhagsadsteedur.

Pjénustuibudir fyrir aldrada eru zetladar folki sem parf meiri adstod og studning en haegt er
ad veita i heimahusi en heilsufar ekki or6id pad sleemt ad porf er fyrir hjukrunarheimili.

Ymis studningsurraedi s.s. lidveislu fyrir fatlada, persénulega radgjof og studningsfjdlskyldur
fyrir born.

Leikskéladvél. Einnig er haegt ad fa upplysingar um dagforeldra i hverfinu.

Aksturs- og ferdapjonusta fyrir aldrada og fatlada fyrir pa sem geta vegna fotlunar sinnar ekki
notad almenningsvagnapjénustu og hafa ekki adgang ad eigin farartaki.



Radgjof a pjonustumidstodvum

Fagfélk sem starfar hja pjonustumidstodvum Reykjavikurborgar veitir einstaklingum og fjélskyldum
radgjof. Markmid med radgjofinni er ad veita upplysingar og leidbeiningar um félagsleg réttindamal
og studning vegna félagslegs og persénulegs vanda. Einnig geta radgjafar veitt upplysingar um
moguleika @ annarri pjénustu svo og visad folki i pau Urraedi sem henta hverjum og einum.
Reykvikingum eldri en 16 dra stendur einnig til boda dkeypis nams- og starfsradgjof.

Radgjof tekur m.a. til:
e Atvinnuleysis
e Afengis- og vimuefnavanda
e Fjarhagsvanda
e Fjolskylduvanda
e Fotlunar
e Husnaedisvanda
e Malefna barna og ungmenna
o Malefna utlendinga
e Nams- og starfsradgjafar
e Veikinda

e Oldrunar

Félagmidstoodvar Velferdarsvids

Félagsmidstodvar eru 16 talsins a vegum Velferdarsvids Reykjavikurborgar og eru paer opnar
almenningi og félki a 6llum aldri. Opid er alla virka daga. Margvislegt félagsstarf er i bodi og ma par
nefna listasmidju, leikfimi, spilamennsku og tréskurd. Dagskra félagsmidstodva er auglyst, m.a. a
vefsidu Velferdarsvids www. velferdarsvid.is og i Morgunbladinu, Stadur og stund www.mbl.is/folk.

Heitur matur gegn vaegu gjaldi er i bodi & félagsmidstodvum i hadeginu.

Félagsmidstodvar Velferdarsvids eru eftirfarandi:

Aflagranda 40, simi: 411 2700 Hvassaleiti 56-58, simi: 535-2720
Arskégum 4, simi: 535-2700 Haedargardi 31, simi: 568-3110
Bolstadarhlid 43, simi: 535-2760 Langahlid 3, simi: 552-4161

Dalbraut 18-20, simi: 588-9533 Lindargata 59, simi: 411-9450
Dalbraut 21-27, simi: 568-5377 Nordurbrun 1, simi: 568-69604
Furugerdi 1, simi: 553-6040 Seljahlid, Hjallaseli 55, simi: 540 2400
Gerduberg 3-5, simi: 575 7700 Sléttuvegur 11, simi: 568-2586

Hraunba 105, simi: 587-2888 Vesturgata 7, simi: 535-2740



Skdla- og sérfraedipjonusta fyrir bérn og unglinga

A pjénustumidst6dvum Reykjavikurborgar er starfandi hépur fagfélks skipadur salfraedingum,
félagsradgjofum og sérkennsluradgjéfum sem veitir ibuum og skélum hverfisins pverfaglega radgjof
og studning til ad maeta sérporfum barna og fjolskyldna peirra. Sérfraedipjénusta skéla veitir radgjof
til starfsfélks skéla, foreldra og nemenda eftir pérfum. barfir barnanna geta verid afar mismunandi,
allt fra alvarlegri fotlun til vaegari erfidleika, eda til einhvers annars sem hefur ahrif 3 nam og adlégun
i skéla. Erfidleikarnir snua oft ad skerdingu a faerni barna til ndmsastundunar, samskipta og hegdunar.

Ef dhyggjur eru af uppeldisadstaeedum barna er leitad til Barnaverndar Reykjavikur sem hefur pad
hlutverk ad tryggja ad reykvisk born, sem bua vié évidunandi adstaedur, fai naudsynlega adstod.
Ovidunandi adstaedur geta skapast vegna vanrakslu, vanhaefni eda framferdis foreldra, eda ef dttast
er ad barn stefni heilsu sinni eda proska i haettu med hegdun sinni. Hépur fagfélks er starfandi 8
Barnavernd Reykjavikur og er 16g0 ahersla & ad styrka fjolskyldur i uppeldishlutverki sinu og beita
urreedum til verndar einstokum bérnum pegar pad a vid.

e Skrifstofa Barnaverndar Reykjavikur er i Borgartuni 12-14, 105 Reykjavik.

e Simi: 411 1111. Einnig er haegt ad hringja i 112 sem tekur vid tilkynningum um sleeman
adbunad barna og sinnir bradatilvikum vegna barnaverndarmala allan sélarhringinn.

e www.velferdarsvid.is

e barnavernd@reykjavik.is

Tomstundir barna og unglinga

Fristundamidstodvar fyrir unglinga eru 6 talsins 4 vegum Reykjavikurborgar, www.itr.is. Vettvangur
starfsemi fristundamidstodva er fritimi allra borgarbua, en meginaherslan er 16g6 a barna- og
unglingastarf. Fristundamidstodvarnar sja um rekstur félagsmidstodva og fristundaheimila i sinu
hverfi.

Félagsmidstédvar i Reykjavik eru 20 talsins og er meginahersla a starf fyrir unglinga & aldrinum 13-16
ara, www.itr.is.

Fristundaheimilin eru vid alla grunnskéla Reykjavikurborgar og eru pau alls 35, www.itr.is.
Fristundaheimilin bjéda upp a fjolbreytt tomstundastarf pegar hef6bundnum skdladegi 6-9 dra barna
lykur.

ibréttafélogin bjoda bornum og unglingum upp 4 fidlbreyttar ipréttir. Frekari upplysingar er ad finna
a vefsidum félaganna.



Nam - simenntun - fullordinsfraedsla

Namsflokkar Reykjavikur, www.namsflokkar.is, sinna peim sem minnsta formlega menntun hafa a

margvislegan hatt:

e Ndams- og starfsradgjof

e Sérkennsla i lestri og skrift

e  Grunnskdélanam fyrir félk eldra en 16 ara

e Undirbuningsndmi fyrir framhaldsskéla

e Ymis lengri og styttri freedsluverkefni i samstarfi vid adra

e [slenskukennsla fyrir Utlendinga i samvinnu vid adrar fraedslustofnanir

Mimir-simenntun, www.mimir.is, er einkahlutafélag i eigu Alpydusambands islands sem starfar &
svidi fullordinsfraedslu og starfsmenntunar. Meginmarkmid Mimis-simenntunar er ad bjéda upp a
nam fyrir fullordna, préa namsleidir og hvetja félk a vinnumarkadi til simenntunar og starfspréunar.
Hja Mimi er unnid markvisst ad pvi ad efla feerni félks og baeta pannig stodu pess a vinnumarkadi.
Mimir fylgir geedakerfi og geedamati sem Fraedslumidstdd atvinnulifsins hefur préad og leggur aherslu
a kennsluadferdir sem henta fullordnu félki og skipulagningu nams sem tekur mié af pérfum vinnandi
folks sem og atvinnulifinu.

Midst60 simenntunar — Namsflokkar Hafnarfjardar, www.nhmes.is, veita almenningi taekifeeri a ad
efla grunnmenntun sina og studla ad aukinni patttoku folks i ndmi og hagnytri fraedslu.

Impra er midstod upplysinga og leidsagnar fyrir frumkvddla og litil fyrirtaeki. Impra veitir 6llum
frumkvodlum og litlum og medalstérum fyrirtaekjum 4 islandi leidsogn.

Haskdli islands, www.hi.is, bydur upp & fjdlbreytta fyrirlestra, baedi i hadeginu og um eftirmiddaginn,
sja nanar a vefsidu skdlans. Adgangur er dkeypis.

Endurmenntun Haskéla islands, www.endurmenntun.is. Hlutverk Endurmenntunar Haskdla islands

er ad efla haefni og pekkingu félks i starfi og einkalifi. Meginvidfangsefni Endurmenntunar er
simenntun a haskdlastigi. Flest ndamskeid 4 vegum stofnunarinnar eru 4-25 klukkustundir en allmorg
na yfir heilt misseri.

Haskdlinn i Reykjavik, www.ru.is, er med grunnnamskeid i islensku fyrir utlendinga. Kennslan fer
fram & ensku og islensku og fa nemendur Listahaskdla islands og Kennarahdskdla islands sérstakan
afslatt & petta namskeid. Gerd er su krafa ad nemendur séu med studentsprof eda sambaerilega
menntun. Haskdlinn i Reykjavik bydur einnig upp a fjélbreytta fyrirlestra i hadeginu og um
eftirmiddaginn. Dagskrdna er ad finna a vefsidu skélans.

Opni Haskélinn i Reykjavik, www.opnihaskolinn.is, sér um TZKIFARI (www.ru.is/taekifaeri), sem er

samstarfsverkefni stéttarfélaga, adila vinnumarkads, opinberra adila og haskdla. Stéttarfélég og Opni
haskélinn i HR bjéda félagsmonnum adgang ad TAKIFARI, sem er snidid ad folki sem nu er ad takast a
vi0 breytta st6du 4 vinnumarkadi og adstodar pad vid ad finna Urraedi og vidspyrnu i leit ad atvinnu,
namsleidum eda nyskdpunartaekifaarum.



TZAKIFARI er fyrir:
e Einstaklinga sem misst hafa vinnu og maka peirra

e Einstaklinga sem bua vid skertan vinnutima og pa sem hafa laekkad verulega i tekjum vegna
adstaedna a vinnumarkadi. Markmid TZAKIFZRIS er ad byggja upp einstaklinga pannig ad peir
geti tekist & vid uppbyggingu islands ad nyju.

TAKIFARI verdur hluti af Hugmyndahusinu sem verdur midstdd fyrir pa sem vilja leita ad teekifeerum,
efla sig, skapa, mdta og hrinda taekifaerum sinum i framkvaeemd. Hugmyndahusié mun auk TZAKIFARIS
hysa ymsa adra starfsemi sem stendur 6llum til boda og ahersla verdur 16gd 4 lifandi og adladandi
umhverfi.

IDAN fraedslusetur, www.idan.is, vard til vid samruna fjogurra freedslumidstddva i idnadi og
ferdapjonustu vorid 2006. Um dramaétin 2006-2007 bzettist sidan Fraedslumidstdd bilgreina i hdpinn.
Hlutverk IDUNNAR er fyrst og fremst ad baeta haefni fyrirtaekja og starfsmanna i bil-, bygginga- og
malmidngreinum, prentidnadi og matveaela- og veitingagreinum.

Fraedslumidstod atvinnulifsins, www.frae.is. A heimasidu Fraedslumidstodvar atvinnulifsins er
mogulegt ad nalgast upplysingaveitu um samstarf i menntunardrraedum par sem nyjustu ndmskeid
og urraedi eru kynnt.

Hlutverkasetur, www.hlutverkasetur.is, hvetur pa, sem misst hafa vinnuna eda 6nnur mikilvaeg

hlutverk ad koma i Hlutverkasetur og taka patt i ad byggja upp jakveett umhverfi, koma reglu 3 lifig,
og kynnast folki i svipudum adstaedum. Hlutverkasetur bydur upp 4 umgjord, hvatningu og studning
fyrir pa sem vilja efla starfsgetu @ markvissan hatt eda auka lifsgeedin. Stefnt er ad pvi ad efla
sjalfsmynd gegnum verkefni, freedslu og umraedur. Starfsfolk Hlutverkaseturs veitir hvatningu og
studning, i gegnum samveru, samskipti og sameiginleg verkefni til ad adlagast breyttum adsteedum.
Markmid er ad komast aftur Gt & almennan vinnumarkad, fara i ndm eda auka lifsgaedi. A féstudogum
milli 13 og 14 eru kynningar & Hlutverkasetri. Allir velkomnir sem hafa ahuga a ad kynna sér
starfsemina.

Starfsmennt, www.smennt.is, bydur upp a freedslu og margs konar namskeid fyrir opinbera
starfsmenn, t.d. télvunamskeid o.fl. NAdmskeidin eru an endurgjalds fyrir félagsmenn adildarfélaga
Fraedsluseturs Starfsmenntar.

Oku- og vinnuvélaskélinn, www.ovs.is, er { samstarfi vid marga adila. Opinber eftirlitsadili med
6kunami er Umferdarstofa en malaflokkurinn i heild heyrir undir samgénguraduneyti. Vinnueftirlitid
er opinber eftirlitsadili med vinnuvélanami en malaflokkurinn heyrir undir félagsmalaraduneyti. Bodid
er upp a ymis namskeid eins og: Vinnuvélanamskeid, meira prof, almennt 6kupréf og namskeid i
vistakstri.

Framvegis, www.framvegis.is, midstod um simenntun, er sjalfstaett fraedslufyrirtaeki i eigu
Verzlunarskéla islands, BSRB, Sjukralidafélag islands, SFR stéttarfélags i almannapjénustu og
Starfsmannafélags Reykjavikurborgar. Framvegis vinnur i ndnu samstarfi vid ofangreinda adila sem og
Fraedslusetrid Starfsmennt, Alpjodahusid og simenntunarstédvar landsins. Framvegis hefur fram ad
bessu lagt hofudaherslu & simenntun stétta i heilbrigdis- og félagspjonustu, en pjénusta vid adrar
starfsstéttir eins og starfsfélk i skrifstofu-, verslunar- og pjonustustérfum er vaxandi pattur i starfsemi
Framvegis.



Nyttu kraftinn, www.nyttukraftinn.is, er priggja manada ferli par sem raudi pradurinn er ad ganga til

hvers dags sem vinnudagur vaeri og gera sjalfan sig pannig samkeppnishaefari i atvinnuleitinni. Bodid
er upp a dhugasvidsprof til ad vikka hugann og skapa ny taekiferi sem og tengingu vid
vinnumarkadinn en hver og einn faer Mentor ur atvinnulifinu sem hann hittir a tveggja vikna fresti yfir
timabilid.

Nyi télvu- og vidskiptaskdlinn (NTV), www.ntv.is, veitir 6llum skjélstaeedingum Vinnumalastofnunar
25% afslatt af voldum namskeidum. bar til vidbdtar veitir Vinnumalastofnun 50% namsstyrk. Ef
einstaklingur hefur dunnid sér rétt til ndmsstyrks hja sinu verkalydsfélagi, baetist hann vid ofangreind
afslattarkjor. NTV veitir afslatt af starfsndmi, nami i margmidlun og taekninami fyrir einstaklinga i
atvinnuleit sem skrddir eru hja Vinnumalastofnun.

Hringsja, nams- og starfsendurhafing, www.hringsja.is, er fyrir félk sem vill komast aftur ut a

vinnumarkadinn eda i nam eftir hlé vegna sjukddma, slysa eda annarra afalla.

Menntatorg, www.menntatorg.is, er setlad peim sem eru 20 4ra og eldri, hafa ekki lokid

framhaldsskdla, eru atvinnulaus og eru ad leita sér ad stuttu ndmi eda namskeidi.

Frumkvodla- og sprotasetur

Hugmyndahus haskélanna, www.hugmyndahus.com, er samstarfsverkefni Listahaskola fslands og

Haskdlans i Reykjavik. Hugmyndahusid stendur fyrir ndmskeidum um stjérnun og rekstur fyrirtaekja,
opnum fyrirlestrum um allt hvadeina og sinnir radgjof fyrir pa sem ganga med vidskiptahugmynd af
einhverju tagi i maganum. Adstada i bodi gegn vaegu gjaldi og ahersla er [6gd a hlylegt og skapandi
umbhverfi, kaffihids a stadnum.

Sprotahus V6, www.v6.is, og frumkvédlasetur Mosfellsbaejar eru stadsett undir sama paki, a
Voluteig 6 i Mosfellsbae. Innan veggja V6 Sprotahuss er ad finna allt sem parf til ad gera hugmynd ad
veruleika og vel reknu fyrirtaeki. A8 auki bydst honnudum, sprotafyrirteekjum og 66ru athafnafélki
leiga & bordi og adst6du og moguleiki til ad stunda rekstur med radgjof vid hondina og teekifaeri til
tengslamyndunar i dynamisku umhverfi.

Frumkvodlasetur Mosfellsbaejar beinir sjonum ad Urraedum fyrir atvinnulausa og studningi vid
vidskiptahugmyndir peirra i samraemi vid markmid frumkvodlasetra Nyskdpunarmidstédvar islands.

Impra 4 Nyskdpunarmidstod islands, www.impra.is, veitir radgjof vardandi stofnun fyrirtaekja og er
med fraedslu- og studningsverkefni fyrir frumkvodla. Impra veitir 6llum frumkvédlum og litlum og
medalstérum fyrirtaekjum 4 islandi leidsdgn, sama i hvada atvinnugrein pau starfa, hvort heldur &
svidi idnadar, sjavarutvegs, pjonustu eda annarra greina islensks atvinnulifs.

Deiglan — atvinnu- og prounarsetur, www.hafnarfjordur.is, vid Leekinn i Hafnarfirdi var sett a stofn til

ad bregdast vid prengingum & vinnumarkadi og vaxandi atvinnuleysi og tilgangurinn er ad skapa
vettvang og adstodu fyrir samveru, hugmyndavinnu og préun nyrra taekifaera. | bodi eru ymis
namskeid og radgjof og adstadan er opin 6llum, hvort sem peir eru atvinnulausir eda ekki.



Tomstundir eldri borgara

Korpulfar, samtok eldri borgara i Grafarvogi skipuleggja fjolbreytt félagsstarf fyrir eldri borgara i
Grafarvogi og hafa samtokin adstédu & Korpulfsstodum. Simi 517 3040. Tengilidur er Arndis Osk
Hauksdottir, Midgardi Langarima 21, simi : 411 1400.

Félag eldri borgara i Reykjavik og nagrenni, www.feb.is, er langstaersta félagid innan Landssambands
eldri borgara med yfir 8 pusund félagsmenn. Hlutverk pess er ad geeta hagsmuna eldri borgara i
hvivetna. Rétt til ad verda félagsmenn eiga peir sem hafa ndd 60 dara aldri og einnig makar peirra pott
beir séu yngri. Blomleg starfsemi er rekin innan félagsins 4 mérgum svidum.

Born, unglingar og fjolskyldur

Hjalparsimi Rauda Kross islands 1717, www.rki.is

e Fyrir pd sem purfa adstod vegna depurdar, kvida, punglyndis, eda sjalfsvigshugsana
e Gjaldfrjals simi
e Opinn allan sdlarhringinn

Raudakrosshusid, www.raudakrosshusid.is, er midstdd fyrir alla landsmenn par sem peim gefst

teekifaeri til ad seekja ymiss konar namskeid og fa fraedslu og salreenan studning. Med starfseminni vill
Raudi krossinn veita einstaklingum og fjolskyldum studning til ad takast 4 vid breyttar adstaedur eda
nyta krafta sina 60rum til gagns. Félagsstarfid og fraedslan er opid 6llum. Dagskrain er afar fjolbreytt
og samanstendur af ymsum fostum lidum eins og leshring, génguhdp, salreenum studning og
télvuadstod — og 6drum tilfallandi viburdum. Ny dagskra er gefin Ut vikulega og ma finna hana 3
vefsidu hussins. Fjolbreyttir fyrirlestrar, ndmskeid, kynningar og afpreying eru i bodi alla daga.
Adgangur er 6keypis.

Heilsugeeslustédvar, www.heilsugaeslan.is

e Laeknispjonusta
e Madravernd

e Ungbarnavernd
e Skdlaheilsugeesla

e Heimahjukrun

Bradapjonusta Gedsvids Landspitala, www.Ish.is
e FOlk getur leitad med aridandi mal af gedraanum toga an pess ad eiga pantadan tima.
e Mottaka i geddeildarbyggingu Landspitala vid Hringbraut.
e Opnunartimi er fra kl. 8 til 23 & virkum dégum og fra kl. 13 til 21 um helgar og 4 fridogum.
Utan pess tima er haegt ad leita @ almennu bradamottoku spitalans.
e Simi 543 4050.

e Hjukrunarfraedingar veita simarddgjof vardandi adgang ad pjonustunni og annad er litur ad
bradamedferd.



Fjolskyldumorgnar a bokasofnunum i Tryggvagotu og Gerdubergi. Alpjodlegir fjdlskyldumorgnar eru
haldnir vikulega. Vid bjédum velkomna foreldra fra 6llum [6ndum sem eru med born & aldrinum 0-6
ara og vilja hitta adra med litil bérn. Bodid er upp a samverur par sem reglulega fer fram stutt
islenskukennsla fyrir foreldrana og fj6lbreyttar kynningar. Leikfong fyrir bornin eru & stadnum og
[éttar veitingar eru i bodi. batttaka er dkeypis. Allir eru velkomnir, innfaeddir og innflytjendur, hvort
sem peir tala enga eda einhverja islensku.

Fj6lskyldupjonusta kirkjunnar, www.kirkjan.is/fjolskylduthjonusta.

e Vidtalspjonusta vid fjolskyldur i erfidleikum.
e Simi 528 4300.

Fjolskyldumidst6din, www.barnivanda.is

e Markmidid er ad adstoda og stydja foreldra med l6gheimili i Reykjavik sem eiga born i vanda,
s.s. vegna vimuefnaneyslu, samskiptaerfidleika og hegdunar.

e Unglingaradgjof , radgjof fyrir foreldra, hdopastarf.
e Simi 511 1599. Manudaga og pridjudaga kl. 09 — 18. Midvikudaga kl. 09 — 20. Fimmtudaga kI.
09 —17. Fostudaga kl. 09 — 12

Innanlandsadstod Hjalparstarfs kirkjunnar, www.help.is.
e Félagsleg og fjarhagsleg adstod, medal annars med mataruthlutun.
e Simi 528 4400.

Fjolskylduhjalp islands, www.fjolskylduhjalpin.net, adstodar folk af 6llu landinu 6had kyni og aldri.

Markmidid er ad hjdlpa og létta undir med einstaklingum og fjélskyldum sem eiga i timabundnum
erfidleikum.

Foreldrahus, www.vimulaus.is, er med opna fraedslufundi frd 16:30-18:00 alla midvikudaga ad

Borgartuni 6. bar er haegt ad fa freedslu og kynningu & peim drraedum sem eru i bodi fyrir bérn i
vanda.

Maedrastyrksnefnd, www.maedur.is
e Afgreidsla a mat, fatnadi o.fl. er 4 midvikudégum fra kl. 14-17.
e Adra virka daga er skrifstofan opin fra kl. 10-15.
e Hatuni 12 b.

Um mig, www.ummig.is, er upplysingavefur um heilsu og lidan barna, unglinga og foreldra.

Umhuga, www.umhuga.is, er upplysingavefur um gedheilsu barna og ungmenna

Heimili og skoéli, www.heimiliogskoli.is, eru félagasamtok fyrir foreldra.

e Ra&dgjof til foreldra og foreldrasamtaka.

e Gefa ut timarit og ymis konar efni um foreldrastarf.

Saman-hdépurinn, www.samanhopurinn.is. Samstarfshdpur félks sem vinnur ad forvérnum. Starf

hépsins midar ad pvi ad styrkja og stydja foreldra i sinu uppeldishlutverki.
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Hitt hasid, www.hitthusid.is, bydur upp 8 adstod og adstodu fyrir ungmenni & aldrinum 16-25 ara.

par verda i bodi i vetur ymis ndmskeid fyrir ungt folk.

Kvennaathvarfid, www.kvennaathvarf.is
e Athvarf fyrir konur og born peirra pegar dvél i heimahusum er peim ébeerileg vegna andlegs

eda likamlegs ofbeldis eiginmanns, sambylismanns eda annarra heimilismanna.

e Simarddgjof allan sélarhringinn i sima 561 1205.

o Okeypis vidtol, par sem konur geta komid og fengid studning og upplysingar an pess ad til
dvalar komi. Naudsynlegt er ad hringja adur i sima 561 1205 og panta tima.

e Sjalfshjalparhdpar par sem nokkrar konur hittast reglulega undir handleidslu starfskonu
Kvennaathvarfsins. Naudsynlegt er ad koma i vidtal adur.

Stigamoét, www.stigamot.is, er radgjafar- og upplysingamidstod fyrir konur og bérn sem beitt hafa
verid kynferdisofbeldi.

Blatt Afram, www.blattafram.is, er félag sem hefur pann tilgang ad raeda kynferdislegt ofbeldi blatt
afram og i dagsljésinu med pad ad markmid ad freeda samfélagid um malaflokkinn.

Umbodsmadur barna, www.barn.is. Greent nimer 800 5999.

Fjélsmidjan, www.fjolsmidjan.is, er vinnusetur fyrir ungt félk, sem stendur 4 krossgétum. Fjolpaett
verkpjalfun og fraedslustarfsemi fyrir ungt folk 16-24 ara sem heett hefur i ndmi eda ekki fotad sig a
atvinnumarkadi.

Husnaedismal

ibudalanasjédur, www.ils.is
e Grzaent nimer: 800 6969
e bjénustuver: 569 6900
e Spurt og svarad a vefsidu
e Netspjall & vefsidu
e Urraedi ibudaldnasjéds fyrir heimili i greidsluvanda
e Vegna sérstakra adstadna 4 fjarmalamarkadi
e Greidsluerfidleikar

Leigumidlun, www.leiga.is

e  Gagnvirkur vefur fyrir pa sem eru ad leita ad leiguhlsnaedi eda vilja leigja Ut husnzedi
e Opnunartimi er frd 10:00 til 16:00 virka daga
e Simi 5344488

Huseigendafélagid, www.huseigendafelagid.is

e Sidumula 29, 108 Reykjavik
e Simi 588 9567

e Hagsmunagesla

e Upplysingamidlun

e Logfraedipjonusta
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Atvinnumal

Vinnumalastofnun, www.vinnumalastofnun.is

e Vinnumalastofnun hofudborgarsvaedinu, Engjateigi 11, 105 Reykjavik
e Opid er alla virka daga fra kl. 09:00 - 15:00.
e Simi 515-4850, fax 588-2587
e Atvinnuleysisskraning
e Upplysingar um atvinnuleysistryggingar
e Fraedsla og radgjof
Alpydusamband islands, www.asi.is
e Satunil
e Simi: 53 55 600
e Fax5355601
e Upplysingar til launafélks um efnahagsprengingar

e Ymsar upplysingar um atvinnumissi
Stéttarfélég veita félagsmdnnum sinum upplysingar um réttindi peirra @ vinnumarkadi.

Tryggingastofnun rikisins, www.tr.is

e Graent numer: 8006044
e Vegna sérstakra adstadna 4 fjarmalamarkadi
o Lifeyrispegar i Gtlondum

Erlendir ibuar

Pjénustumidstod Midborgar og Hlida er pekkingarstdd i fjolmenningu og margbreytileika og hefur a
ad skipa starfsfolki, sem er sérhaeft i malefnum Gtlendinga og minnihlutahdpa. www.velferdarsvid.is

Simi: 411 1600.

Alpjédahus, www.ahus.is
o Logfrediradgjof
e Upplysingar og radgjof
e Tulkun og pydingar
e Fradsla

e islenskukennsla

Alpjédahus i Breidholti
e Menningarmidstodinni Gerdubergi
e Austurbergi 3-5, 111 Reykjavik
e QOpid alla pridjudaga, midvikudaga og fimmtudaga fra 13-18
e Simi: 575 7707
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Fiolmenningarsetur rekur m.a. alhlida upplysingavef um malefni Utlendinga 4 slandi, www.mcc.is

Haskdli islands

Jafnréttishas, www.jafn.is
e slensku og lifsleikninamskeid fyrir atvinnulausa innflytjendur.
e Ahugasvidsprof og leidbeint Gt fra nidurstddum um hvada moéguleikar standa til boda.

e Vettvangsferdir skodadar ut fra nidurst6dum

Fjarhags- og greidsluerfidleikar

Samramt pjonustu- og upplysinganet Félags- og tryggingamalaraduneytis
e Upplysingamidstod

e Simi 545 8950 eda i greenu simanumeri 800 1190. Simtdl i graena numerid eru
endurgjaldslaus.

e Milli 8 og 22 alla virka daga.

e Haegt er ad beina fyrirspurnum til midstédvarinnar i tolvupdsti d netfangid: midstod@mfa.is.

Radgjafarstofa um fjarmal heimilanna, www. rad.is
e Graent niumer: 8001190.
e Timapantanir eru i sima 551 4485 alla virka daga fra kl. 9.00-16.00.
e Simardadgjof er alla virka daga.

e (buar landsbyggdarinnar geta sent umsdknir um radgjof i posti og fengid tillogur til Urbdta
sendar til baka.

o Netspjall 4 vefsidu.

e Spurt og svarad a vefsidu.

A vefsidum bankanna hefur verid komid upp sérstoku svaedi med upplysingum vardandi paer
adstaedur sem nu rikja a fjarmalamarkadi eftir yfirtoku Fjarmalaeftirlits 8 bonkunum premur, Glitni,
Kauppingi og Landsbanka.

bjénustufulltraar bankanna veita einstaklingum upplysingar og rddgjof vardandi fjarmal einstaklinga.

Tryggingasjédur innistaedueigenda og fjarfesta, www.tryggingasjodur.is

e Spurt og svarad a vefnum
e Tryggingasjéour inneigna simi 540 1200

e Ny l6g um heimildir til fjarveitinga ur rikissjédi vegna sérstakra adstaedna a fjarmalamarkadi
o.fl.
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Neytendasamtokin, www.ns.is, bjoda upp a fjarmalanamskeid. Neytendasamtokin eru frjals
félagasamtok. Félagsmenn og fjolskyldur peirra f4 m.a. leidbeiningar um rétt sinn og adstod til ad na
fram rétti sinum. Félagsmenn geta fengid rafraent heimilisbdkhald og adgang ad alls kyns geeda- og
markadskonnunum & laestu svaedi 4 vefsidunni. | samstarfi vid Reykjavikurborg og fleiri sveitarfélog
eru haldin ndmskeid i fjarmalum heimilanna, par sem farid er yfir kosti pess ad halda heimilisbdkhald,
sparnadarrad og urraedi folks i greidsluerfidleikum. Namskeidin og heimilisbdkhalds-forrit er
batttakendum ad kostnadarlausu.Sérstok ndmskeid fyrir ungmenni eru haldin i samstarfi vid Hitt
hasid undir fyrirsogninni Klar i kreppu. bar er farid yfir namsefnid Fjdrinn sem er fjdrmala- og
neytendafraedsla fyrir ungt félk. Namskeid og namsefni er patttakendum ad kostnadarlausu.

Abyrgdarsjodur launa, www.abyrgdarsjodur.is

e Vinnumalastofnun, Hafnarhdsinu v/Tryggvag6tu
e Simi: 5154800

e Fax:511 2520

e Simatimi kl. 10:30 - 11:00.

Annad

Starfsmannafélag Reykjavikurborgar, www.strv.is/nams. Félagsmenn i Starfsmannafélagi

Reykjavikurborgar geta sott um styrki vegna starfs- og endurmenntunar og vegna fyrirbyggjandi
heilsueflingar og sjukradagpeninga i Styrktarsjod BSRB. ba bjoda SFR stéttarfélag i almannapjénustu
og St.Rv. (Starfsmannafélag Reykjavikurborgar) i sameiningu félagsménnum sinum upp 4 ndmskeid
beim ad kostnadarlausu i ndmskeidarddinni Gott ad vita — par ma m.a. finna; fjarmalanamskeid,
skapandi skrif, [jdsmyndanamskeid, sjalfstyrkingarndmskeid o.fl.

www. island.is: Leidarvisir ad opinberri pjonustu og lidur i ad audvelda almenningi adgang ad henni.

Raudi Kross Islands www.rki.is
e Hjalparsiminn
e Heimsdéknavinir
e Skyndihjalp
e Fatauthlutun
e  Athvorf fyrir gedfatlada

e Sjukrabilar

Kvidamedferdarstodin, www.kms.is. Um er ad reeda medferdarstod par sem bodid er upp 4 hugraena
atferlismedferd vid kvida og skyldum vandkvaedum fyrir fullordna. Leitast er vid ad bjéda upp a
einstaklingssnidna og arangursmidada medferd sem fer ymist fram 4 formi einstaklings- eda
hépmedferdar eftir pvi sem vid a.
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Fjélskyldupjénusta kirkjunnar, www.kirkjan.is/annall/fjolskylduthjonusta

e  Messur, kyrrdar- og baenastundir.
e Samtalstimar hja presti.

o Namskeid og fyrirlestrar um fjolskyldulif, fjarmal, grunngildi og pad ad takast a vid tilveruna
og afoll i vidum skilningi.

Landlseknisembaettid, www.landlaeknir.is

e  Eftirlit med heilbrigdisstofnunum
e Upplysingaséfnun
e Radgjof

LySheilsust6d, www.lydheilsustod.is

e Byggja upp pekkingarsetur allra landsmanna, fagfdlks jafnt sem almennings, a svidi lydheilsu.
e Efla og samraema lydheilsustarf i landinu.

e Efla kennslu og rannséknir a svidi lyGheilsu.

e Vinna ad lydheilsuverkefnum a eigin vegum og i samvinnu vid adra.

Neytendasamtokin, www.ns.is
e Upplysingapjénusta
e AQstod leidbeininga- og kvortunarpjonustunnar

o Logfreedipjonusta fyrir adildarmenn

Talsmadur neytenda, www.talsmadur.is, upplysir m.a. félk um réttindi sin, og tekur vid kvértunum

vegna neytendamala.

Hagsmunasamtok heimilanna, www.heimilin.is. Samtékin hafa pad m.a. ad markmidi ad knyja fram
leidréttingu verdtryggdra og erlendra hidsnaedislana og ad jafna dbyrgd milli lantakenda og
l[anveitenda.

Gedhjalp, www.gedhjalp.is, er hagsmunasamtok peirra sem eiga eda hafa att vid gedraskanir ad etja,

adstandenda peirra og allra peirra er lata sig gedheilbrigdismal varda.

e Tungotu 7 i Reykjavik

e Simi 5701700

e Radgjof

e Upplysingamidlun

e Félagsmidstod er opin alla virka daga fra 9-16
e Motuneyti

e Sjdlfshjalparhdpar

Hugarafl, www.hugarafl.is, er hdpur notenda i bata sem hafa att vid gedraena erfidleika ad strida sem

vinnur skv. hugmyndafraedi valdeflingar ad verkefnum sem geta batt gedheilbrigdispjonustu.
Hépurinn starfar vid midstodina Gedheilsa-eftirfylgd/idjupjalfun i Bolholti 4, Heilsugaeslu
hofudborgarsveedis.
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Ny dégun, samtok um sorg og sorgarvidbrégd, www.sorg.is

e Upplysingamidlun

e Fradsla og studningur

AA samtokin (AA, Al-anon, CoDA, OA, o.fl.), www.aa.is, www.o0a.is, www.coda.is, www. al-anon.is

Félagasamtdk sem hafa pad ad leidarljési ad leida folk saman sem & sameiginlegan reynsluheim
vegna avana- og fiknihegdunar og vill hzetta peirri hegdun.

SAA, www.saa.is. Samtok ahugafdlks um afengis- og vimuefnavandann sem vinna ad afengis- og
vimuefnavérnum um allt land og veita 6llum landsménnum pjonustu.

e Efstaleiti 7, 103 Reykjavik
Simi: 530 7600

Radgjof og studningur
Fraedsla
Medferd

Gongudeild
e Eftirmedferd

Orator, félag l6gfraedinema vid Hi, www.orator.is
e Endurgjaldslaus logfreediadstod — lI6gfraedilegar fyrirspurnir i sima.
o  Fimmtudagskvoldum fra klukkan 19:30 til 22:00 fra september til april.
e Simi: 551 1012.

Logfraedipjonusta Logréttu, www.logretta.is. Laganemar vid Haskolann i Reykjavik veita keypis
logfraedipjonustu fyrir innflytjendur alla midvikudaga fra 17-21. bjonustan fer fram i kjallara
Alpjodahussins, Laugavegi 37.

Logfraediradgjof OBI, www.obi.is. Markmid |6gfraediradgjafar OBi er ad audvelda 6ryrkjum, fotludum
og adstandendum ad leitaréttar sins. Um er a0 raeda |6gfreedirddgjof par sem [6gmadur tekur ekki ad
sér einstok mal nema med sampykki OBi og er pa haft i huga ad malid hafi fordeemisgildi fyrir adra
oryrkja og fatlada. Panta parf vidtal hja 16gfraedingi & skrifstofu OBI. Vidtalstimar eru adra hverja viku
og oftar ef pess gerist porf. bjénusta radgjafa- og 16gfraedipjénustu OBI er folki ad kostnadarlausu.

Légmannavaktin, www.Imfi.is, er dkeypis 10gfreedirddgjof fyrir almenning. Pjonustan er veitt alla
bridjudagseftirmiddaga og ibluar hofudborgarsvaedisins koma a skrifstofu félagsins en ibuar
landsbyggdar geta hringt.

Kvennaradgjofin, www.kvennaradgjofin.is, er ékeypis l6gfraedi- og félagsradgjof fyrir konur.

Megintilgangur starfseminnar er ad veita konum studning og radgjof, en Kvennaradgjofin er opin
Ollum, konum og kérlum og ma hvort sem er koma eda hringja. Pjéonustan er endurgjaldslaus og purfa
beir sem pangad sakja ekki ad gefa upp nafn eda adrar perséonuupplysingar.
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Huseigendafélagido, www.huseigendafelagid.is

o Logfreedileg radgjof fyrir félagsmenn, naudsynlegt er ad panta vidtalstima fyrirfram.

e  Skrifstofan, Sidumula 29, er opin manudag til fimmtudaga fra kl. 9 til 15 en svarad er i sima
fra kl. 10 til 14. A féstudégum er opid fra kl. 9 til 13 og pa er siminn opinn pa fra 10 til 12.

e Simi 588 9567.

Matarkarfan, www.matarkarfan.is. A vefsidunni matarkarfan.is eru flest éll gildandi tilbod &

matvoérumarkadnum samankomin 4 einum stad. Vefsidan eykur talsvert gagnsaei 8 matvoru-
markadnum og er til mikilla hagsbdta fyrir neytendur. Matarkarfan.is er hlutlaus vefsida sem
audveldar neytendum ad gera hagstaed kaup, med pvi ad gera tilbodin einstaklega adgengileg &
einum stad.

Kupon, www.kupon.is.Kipon er fyrsti og eini vefurinn sinnar tegundar hér a landi. Tilgangurinn er ad
tryggja notendum aukinn afslatt af daglegum neysluvorum.

Menning, listir og afpreying

Listasafn Reykjavikur, www.listasafnreykjavikur.is, er starfraekt 4 premur st66um i borginni; i

Hafnarhusi vid Tryggvagotu, Asmundarsafni vid Sigttin og & Kjarvalsstédum. Adgangur er dkeypis i 6ll
safnhusin en pau eru jafnframt opin alla daga vikunnar og Hafnarhusid er med kvoldopnun a
fimmtudagskvoldum til kl. 22. [ Listasafni Reykjavikur fer fram vidamikil dagskra sem tengist
syningum og er getlud folki & 6llum aldri, jafnt leikum sem laerdum, og er hin alltaf gjaldfrjals og
ollum opin.

Ljosmyndasafn Reykjavikur, www.ljosmyndasafnreykjavikur.is. Gjaldfrjals adgangur er @ syningar

Ljdsmyndasafns Reykjavikur, sem eru opnar fram 4 kvold virka daga og einnig um helgar. A ljés-
myndasafninu er gott safn ljdsmyndabdka og -timarita, auk pess er ékeypis adgangur ad pradlausu
Interneti.

Pjédminjasafnid, www.natmus.is. Adgangur er ékeypis alla midvikudaga.

Borgarleikhusid, www.borgarleikhus.is, bydur leikhismida med 700 kr. afslatt fyrir atvinnuleitendur.

Ekki parf ad syna gogn til ad stadfesta atvinnuleit.

Sinféniuhljémsveit islands, www.sinfonia.is, bydur atvinnuleitendum a ténleika sveitarinnar.

Hljomsveitin vill leggja sitt af morkum og gera sem flestum kleift ad koma og hlusta a ténleika
hennar.

bjédleikhusid, www.leikhusid.is, hefur um arabil veitt atvinnulausum afslatt 4 syningar en hefur nu

akvedid ad bjoda upp a sérstok frikort fyrir atvinnulausa. Samstodukort bjédleikhussins er afhent i
midasolu leikhussins, gegn vottordi um skraningu 4 atvinnuleysisskra (eda launasedli fra
vinnumalastofnun) og gildir sem frikort Gt leikarid.

17



	Þjónustumiðstöðvar Reykjavíkurborgar
	Ráðgjöf á þjónustumiðstöðvum
	Félagmiðstöðvar Velferðarsviðs
	Skóla‐ og sérfræðiþjónusta fyrir börn og unglinga
	Tómstundir barna og unglinga
	Nám ‐ símenntun ‐ fullorðinsfræðsla
	Frumkvöðla‐ og sprotasetur
	Tómstundir eldri borgara
	Börn, unglingar og fjölskyldur
	Húsnæðismál
	Atvinnumál
	Erlendir íbúar
	Fjárhags‐ og greiðsluerfiðleikar
	Annað
	Menning, listir og afþreying

