Sampykkt i velferdarradi 12. mars 2008 og i borfEre7. mars 2008

Reglur um pjonustuibuadir fyrir aldrada

. kafli

Almennt um pjonustuibuadir

1. gr.
Skilgreining
Med pjonustuibld er att vio hverja pa leiguibud sFmseérstaklega aetladar dldrudum sbr. 4.
tl. 13. gr. laga nr. 125/1999 um malefni aldradgal@gdar eru Ut i samvinnu og samradi vid
Velferdarsvido Reykjavikurborgar. Pjonustuibudirifyaldrada eru eetladar peim sem purfa
aostod og studning til ad geta buid & eigin heistii. 1. gr. laga um malefni aldradra nr.
125/1999.

Pjonustuibudir eru klasar ibuda par sem geett vefid ad adgengis- og 6ryggismalum.
Pjénustuibudir eru a.m.k. a pjonustustigi 2 skvlgsk&iningu & pjonustu- og oryggisibludum
fyrir aldrada sem sampykkt var i velferdarradi hvember 2007 og i borgarrddi 22.
névember 2007.

ibuair fyrir eldri borgara — pjénustustig 1

Med ibadum fyrir eldri borgara er att vid klasadalpar sem til stadar er pjénusturymi. Vid
byggingu og fragang ibuda hefur verid geett ad agigermg 6ryggismalum, s.s. med lyftum,
handridum, breidum géngum og 6ryggisdikum & golfupjonusturymum er adstada fyrir pa
adila sem veita heimapjonustu, heimahjukrun og adpfonustu samkvaemt
einstaklingsbundnum umsoknum.

Pjonustuibudir - pjénustustig 2

Pjénustuibudir eru klasar ibuda par sem geett hafti® ad adgengis- og 6ryggismalum, s.s.
med lyftum, handridum, breidum géngum og oryggisddla gélfum. Innangengt er i félags-
0g pjonustumiostdd par sem m.a. er adstada fyarfs$blk til ad skipuleggja og veita
pjonustu og adstada fyrir ibda til ad sinna féleaydis Starfsfolk er til stadar a daginn og
sélarhringsvaktpjonusta. Heimapjonusta og heimahjuk er veitt samkveemt
einstaklingsbundnu mati. Sameiginlegur matur i gadei bodi.

Oryggisibldir — pjénustustig 3

Eru klasar ibuda par sem geett hefur verid ad adgeng O6ryggismalum, s.s. med lyftum,

handridum, breioum géngum og 6ryggisdukum & golfubressar ibudir geta verid hluti af

hjukrunarheimili. Til stadar er pjonusturymi pamsedstada er til ad sinna félagsstarfi og
adstada fyrir starfsmenn til ad skipuleggja ogasgjonustu. Veitt er sdlarhringspjénusta med
adgengi ad vaktpjonustu hjukrunarfreedings. Heimalgéa og heimahjukrun er veitt

samkvaemt einstaklingsbundu mati. Sameiginlegur netubodi.

2.9r.
Markmid
Markmid med rekstri pjénustuiblda er ad meeta portuia sem par bda, studla ad sjalfstaedi
peirra s.s. hvad vardar fjarmal og heimilishaldstgdla ad sem mestri sjalfsbjargargetu hvers
og eins. Peim er eetlad ad vera ibGum hentuguaduispar sem peir geta haldid eigid heimili



sem lengst vid akjosanlegar adsteedur. Med pvi ardleitast vio ad fresta eda koma i veg
fyrir stofnanadval.

pjonustuibudir eru arreedi i peim tilvikum pegatbadid heilbrigdis- og félagspjénustu i
heimahus fullnaegja ekki pjonustupoérf lengur og/e@gar einstaklingur kys ad bua ekki
lengur a heimili sinu.

3.0r.
Pjonustuibudir
Pjonustuibudir sem uthlutad er i eftir regum pessmma eftirtéldum stédum:
* Dalbraut 21-27
e Furugeroi 1
» Lindargotu 57-66
e Lo6nguhlio 3
* Nordurbriun 1
* Seljahlio v/Hjallasel
» Einnig paer pjonustuibddir sem Eir og Hrafnista adubyggja og uthlutad verdur til
Reykjavikurborgar i Spénginni og a Sléttuvegi.

Innheimt er leigu- og pjénustugjald i pjénustuibidsbr. 20. gr. laga nr. 125/1998m
méalefni aldradra.

1. Kafli
Réttur til umsoknar

4. gr.
Hverjir geta soétt um pjénustuibudir
Forsenda pess ad geta sétt um pjonustuibud er sé&ekjandi uppfylli 61l eftirfarandi skilyrai:

a) eigi logheimili i Reykjavik og hafi att IogheimiliReykjavik ad minnsta kosti samfellt
i prju ar fyrir umsoknardag.

b) umsaekjandi sé i porf fyrir adstod og studning &l geta buid a eigin heimili sbr.
matsviomio skv. 7. gr. reglna pessara. Umseaekjs@@dio mati félagsradgjafa/radgjafa
sem og annarra sérfreedinga sem malid pekkja ifporfpjonustu og studning sem
ekki er unnt ad veita i naverandi hisnaedi umsaejand

c) Umsaekjandi hafi ad mati félagsradgjafa/radgjafa ekiguleika & pvi ad kaupa eigid
hasnaedi/buseturétt i husnaedi sem hentar.

5.0r.
Undanpagur fra skilyroum
Heimilt er ad veita undanpagu fra skilyrdum 4..gn I6gheimili vid eftirfarandi adsteedur:

1 p
20. gr.Ibdar i pjonustuibtdum, sbr. 4. t6lul. 13. greida sjalfir pa pjonustu sem par er veitt, adr@@mapjonustu, sbr. 24. gr.,
samkveemt akvordun rekstraradila.



a) umsaekjandi hefur buid i Reykjavik storan hluta savmar en flutt timabundid Ur
sveitarfélaginu vegna husnaedisvanda eda vinnu.

b) umsaekjandi er samkveemt faglegu mati félagsradgg@fgjafa i erfioum félagslegum
og fjarhagslegum adsteedum og heilsufarslegar adsteed sleemar sbr. lidi A. B. og
D i matsvidmidi sbr. fylgiskjal 1.

1. kafli
Umsdéknir um pjonustuibudir, mat & pjonustuporf, forgangsréodun o.fl.

6. gr.
Umsokn um pjénustuibid
Sott er um pjonustuibddir & pjénustumidstédvum Raxikurborgar.

7.Qr.
Mat & porf fyrir pjonustuibud
Uppfylli umsaekjandi skilyrdi a og c lidar 4. grrfram mat & adsteedum umsaekjanda skv. b
lio 4. gr. Félagsradgjafi/radgjafi leitar upplysaagn.a. um andlegar, likamlegar og félagslegar
adstaedur umseekjanda dsamt pjénustuporf og husmdddisdumseaekjandi verdur ad hafa ad
lagmarki 4 stig samtals sbr. A og B lid i matsvidimil ad umsokn 6dlist gildi.

8. gr.
Forgangsrodun umsokna
Fullneegi umsaekjandi skilyrdum 4. og 7. gr. radassdknin i forgangsrod eftir &kvednum
matsviomioum sbr. fylgiskjal 1, par sem m.a. erthdf hlidsjonar naverandi heilsufar,
félagslegar adsteedur og husnaedisstada. Greiningreksviomidi er hofd til hliosjénar vid
Uthlutun & pjonustuibadéum.

9. gr.
Skriflegt svar
Umsaekjandi feer skriflegt svar par sem fram kemuriig umsokn hans var metin skv. 7. gr.
pessara reglna.

10. gr.
Upplysingar um adstaedur
Umseaekjandi skal vera i tengslum vid félagsradgjadayjafa sinn a bidstimanum og gera grein
fyrir breytingum sem verda & adsteedum hans og kadnhafa ahrif & fyrirliggjandi mat a
peim.
Félagsradgjafi/radgjafi skal veita umseaekjanda ugplyjar um stédu & bidlista, endurmeta
adsteedur og veita félagslega radgjof ef purfa pykir



V. kafli
Uthlutun

11. gr.
Uthlutun & pjonustuibud
Uthlutun pjénustuibtda fer fram & sérstokum Gtharfundi sem adalskrifstofa
Velferdarsvids bodar til.

12. gr.
Tilkynning um uthlutun
Pegar umsaekjandi hefur fengid uUthlutad pjonustufegidhann skriflega tilkynningu par um.
par er vidkomanda bent 4 ad hafa samband vido frsténn vidkomandi
pjonustuibldakjarna eda pjonustudeild Félagsbusthbaeftir pvi sem vid 4, til pess ad skoda
hasnaedid og til undirritunar leigusamnings.
Viokomanda er veittur 10 daga frestur til pessik§rina hvort hann piggur pjénustuibudina.

V. Kafli
Malsmeoferd

13. gr.
Koénnun a adsteedum
Konnun & adsteedum umseekjanda skal fara fram fidowidndi pjonustumidstéd svo fljott
sem unnt er eftir ad umsokn hefur borist.

14. gr.
Samvinna vid umsaekjanda
Oflun gagna og upplysinga skal unnin i samvinnuurigsaekjanda. Vid medferd umsoknar og
akvardanatoku skal leitast vid ad hafa samvinnsargrad vio umsaekjanda eftir pvi sem unnt
er, ad 6drum kosti umbodsmann hans ef vid a. Umhadsr skal framvisa skriflegu umbodi.

15. gr.
Vardveisla gagna, trinadur og adgangur ad gégnum
Mélsgogn er varda personulega hagi einstaklingtuskardveitt med tryggilegum heetti. Hafi
starfsmenn kynnst einkah6gum umseaekjanda eda arirsandi sinu er peim 6heimilt ad fjalla
um pau mal vid O6vidkomandi nema ad fengnu sampykiikomandi. Starfsmenn
pjonustuibtda eru bundnir pagnarskyldu um pau iagrdpeir komast ad i starfi sinu.
pPagnarskylda helst pétt starfsmenn lati af stérfum.

16. gr.
Heimildir til &kvardana samkveemt reglum pessum
Starfmenn Velferdarsvids Reykjavikurborgar takaa®anir samkveemt reglum pessum i
umboadi velferdarrads Reykjavikurborgar



17. gr.
Nidurstada og rokstudningur synjunar
Kynna skal nidurstodu umsoéknar svo fljott sem uvemtSé umsokn hafnad skal umseaekjandi
fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd wisén videigandi akveeda pessara reglna.

par sem starfsmenn hafa umbod til ad taka akvoédgrundvelli pessara reglna skulu peir
kynna umsaekjanda nidurstddu tryggilega og kynnaiimonm leid rétt hans til ad fara fram a
ao velferdarrad fjalli um umsoéknina. Umsaekjandiundjogurra vikna frest til ad visa mali
sinu til velferdarrads fra pvi honum barst vitnasim akvordun. Velferdarrad skal fjalla um
umsokn og taka akvordun svo fljott sem unnt er.

Akvordun velferdarrads skal kynnt umsaekjanda trigggi og um leid skal honum kynntur
réttur hans til malskots til arskurdarnefndar félgignustu.

18. gr.
Malskot til Grskurdarnefndar félagspjonustu
Umsaekjandi getur skotid akvoroun velferdarradsitgkurdarnefndar félagspjonustu. Skal
pad gert innan fjdgurra vikna fra pvi umsaekjandatbatneskja um akvordun velferdarraos.

19. gr.
Gildistaka
Reglur pessar eiga vido um alla pa sem saekja unugijoibud eftir gildistoku reginanna.

Reglur pessar taka gildi 1. mai 2008




Fylgiskjal 1

Mat & porf og forgangsrédun bidlista eftir
bjéonustuibidum Reykjavikurborgar

Pjonustuibudir Reykjavikurborgar eru esetladar f@kim parf meiri adstod og studning en
heegt er ad veita i heimahus, en heilsufar ekki dorpad sleemt ad porf er fyrir
hjakrunarheimili. Grundvallarpaettir mats fyrir p6& pjonustuibid eru pvikamlegt og
andlegt heilsufarumsaekjanda.

1. Ef heilsufar umsaekjanda (likamlegg andlegt) er metid tifeerri en 4 stigaer umsokn
synjad.

2. Ef heilsufar umseaekjanda er metidsdmtals 4 stiga(likamlegt 2 stigog andlegt 2 stig)
eru adsteedur umseekjanda skodadar nanar. M.&dell laldurs umseaekjanda og peirrar
bjonustu sem hann nytur pegar. | kjolfarid kannokmad vera synjad eda sampykkt.
Verdi umsokn sampykkt fer umsaekjandi a bidlistéf&féarsvids eftir pjonustuibid.

3. Ef heilsufar umsaekjandannad hvort likamlegt eda andlegt er metid tikh stiga er
umsokn sampykkt og umsaekjandi fer & bidlista gfotinustuibud. Ekki skiptir mali p6 ad
heilsufar i hinum flokknum sé metid til O stigal.tlikamlegt heilsufar metid til 4 stiga og
andlegt heilsufar til O stiga.

4. Ef heilsufar umseekjanda er metid 2l stigaer umsokn synjad og vidkomandi leidbeint
ao saekja um vistun a hjakrunarheimili. Asteedaniaadsastand umsaekjanda er metid slikt
ad hann parf frekar & hjukrunarheimili ad halddgmustuibid.

A - LIKAMLEGT HEILSUFAR STIG
Gott 0
Abétavant 2
Lélegt 4
Sleemt 6
Verulega sleemt 20

B - ANDLEGT HEILSUFAR STIG
Gott 0
Abotavant 2
Lélegt 4
Slaemt 6
Verulega sleemt 20

Ef umsaekjandi hefur verid metinn i porf fyrir pj@tuibud vegna heilsufars er einnig tekio
tilllit til eftirfarandi patta i forgangsrédun adiista.



C - ALDUR UMSAEKJANDA

STIG

Yngri en 75 &ra 0
75 ara til 84 ara 1
85 ara og eldri 3

D - FELAGSLEGAR ADSTZADPUR STIG
Goodar 0
Lélegar 1
Erfidar 3
Neyodarastand 5

E - HUSNAEDISADSTADUR STIG
Gooar 0
Abétavant 1
Verulega erfidar 3
Neydarastand 5

F - ALDUR UMSOKNAR STIG
Ny umsoékn 0
Eldri en eins ars 1
Eldri en tveggja ara 2
Priggja ara og eldri 3




